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E-mail소속담당교수명

강좌학과수강대상

강의형태

성적평가

수업방법

보조기자재

교과목의 목표 및 개요

  본 과목은 공공 및 민간 차원의 사회복지조직과 이들의 연계체계인 사회복지 전달체계를 이해하고
사회복지조직을 효과적이고 효율적으로 관리&#8228;운영하는 데 필요한 지식과 기술을 이해하도록 한다.
1. 사회복지행정의 의미와 필요성 인식
2. 사회복지조직의 영역에 대한 이해
3. 사회복지조직 관리의 제반 방법론 습득
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황성철 외. 2014. 사회복지행정론. 학현사
김영종. 2010. 사회복지행정론. 학지사
남기민.최성재. 2016. 사회복지행정론. 나남출판

교재 및 참고문헌

주  별    강  의    계  획

1

2

3

4

5

2016 학년도 학기2

사회복지행정론

한상미

인403

A, C

이론

 강의[O] 토론[O] 발표[O] 유인물[] 문제풀이[] 시청각[O] On-Line[] PC보조학습[] 체험학습[] 

 OHP[] Slide[] Video[] LBP[] Audio[] Computer[] 모형물[] VR[] 

이론 평소[ 10% ] 출석[ 20% ] 시험평가[ 70% ] 실험실습 출석[ 20% ] 실기평가[ 80% ]

교과목코드

연구실
전화번호

33D20006

학점

사회복지학과

사회복지과(사회복지전공)

3

학년 2

이론[3]  실습[0]

강의소개 

한학기 강의에 대한 일반적인 소개와 사회복지현장실습에서 알 수 있
었던 사회복지행정의 모습에 대하여 토론한다.

사회복지행정의 이해- 정의와 특수성 역사 

사회복지행정의 정의와 일반행정과 사회복지행정 간의 차이점에 대하
여 이해하여, 사회복지행정에 대하여 설명할 수 있다.

사회복지행정의 역사

사회복지행정의 역사를 미국과 우리나라를 중심으로 구체적으로 이해
하며 향후 우리나라 사회복지행정의 흐름을 예측할 수 있다.

사회복지 전달체계

사회복지 전달체계의 개념에 대하여 이해하고, 공공과 민간부문의 전
달체계의 특징에 대하여 학습한다.

사회복지조직구조와 다양성 

사회복지조직의 다양한 구조에 대하여 이해하고, 다양한 사회복지기
관의 조직구조에 적용할 수 있다.
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사회복지조직이론 

사회복지조직을 관리하는 데 뒷받침이 되는 조직이론에 대하여 이해
하고, 가장 적합한 조직이론을 설명할 수 있다.

리더십과 조직문화

리더십이 조직문화에서 차지하는 중요성을 이해하며, 리더십의 종류
와 본인이 경험한 사회복지기관에서의 리더의 모습을 얘기할 수 있
다. 

중간고사 

인적자원관리의 실제. 
사회복지조직현장에서 인적자원관리를 위해 적용되는 구체적인 방법
을 사례를 통해 이해할 수 있다.

인적자원관리
사회복지조직에서 가장 중요한 핵심인 사회복지사를 관리할 수 있는 
조직의 인적관리에 대하여 이해하고, 사회복지조직의 인적자원관리의
현실을 파악할 수 있다. 

재정관리와 사회복지 홍보

공적자금으로 운영되고 있는 사회복지조직의 재정관리의 원칙과 재정
관리의 방법에 대하여 이해하며, 사회복지조직에서 실시되고 있는 마
케팅의 의의와 현장에서 사용되고 있는 마케팅 및 홍보 방법에 대하
여 이해한다
사회복지서비스 전달체계의 실제.1

사회복지서비스 전달체계에 대하여 이해하고, 실제 다양한 영역의 전
달체계를 파악한다.
발표: 아동복지, 청소년복지

사회복지서비스 전달체계의 실제 2

사회복지서비스 전달체계에 대하여 이해하고, 실제 다양한 영역의 전
달체계를 파악한다.
발표: 노인복지, 장애인복지 

사회복지서비스 전달체계의 실제3

사회복지서비스 전달체계에 대하여 이해하고, 실제 다양한 영역의 전
달체계를 파악한다.
발표: 다문화, 새터민, 지역복지 등 

기말고사. 
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